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SISTEMA DI COMUNICAZIONE DA UTILIZZARE DURANTE LE 
SITUAZIONI DI EMERGENZA  

(SCHEDA 3) 

 
DURANTE L’ORARIO DI LAVORO 

 
(orario di apertura della struttura dalle ore 8:00 alle ore 19:00) 

 
Chiunque rileva un fatto anomalo o pericoloso (incendio, incidente, infortunio, guasto, 
ecc.) e non è assolutamente certo di potervi far fronte con successo da solo, deve seguire 
la seguente procedura: 

dà l’ALLARME telefonando in Portineria al numero di emergenza 051/254640, 

oppure vi si reca direttamente, specificando esattamente: 
 

• le proprie generalità   nome e cognome 

• natura dell’emergenza   incendio, infortunio, ecc. 

• luogo esatto dell’emergenza  indicare chiaramente il luogo/locale/piano 

• presenza di eventuali infortunati persone ferite e se possibile la gravità 

• come accedere    indicare eventuali intralci ad accedere al  
luogo del sinistro 

 
- Dalla portineria, utilizzando il telefono del centralino, la persona che ha 

ricevuto la telefonata d’emergenza dovrà chiamare gli addetti alla squadra, 
partendo dal primo della lista fornita, indicando il luogo dell’emergenza e la 
tipologia, se ne è a conoscenza. Continuerà a chiamare finché non riceverà 
risposta da qualcuno 

- Chi riceve la chiamata dovrà recarsi immediatamente sul luogo dell’emergenza 
e avviare una chiamata sul gruppo Teams EMERGENZA per contattare 
contemporaneamente tutti i membri della Squadra di Emergenza, indicando il 
luogo dell’emergenza e la tipologia, se ne è a conoscenza. 

- Il primo ad arrivare in loco assume il ruolo di Coordinatore dell’emergenza 
- Il Coordinatore valuta tipologia e gravità dell’emergenza e decide come 

affrontarla 
 

• In caso di emergenza sotto controllo che non richiede l’evacuazione della 
struttura gli addetti collaborano alla soluzione del problema 

 

• In caso di emergenza fuori controllo il Coordinatore indica un membro della 
Squadra per chiamare i soccorsi esterni: VV.F. tel. 115 e/o Emergenza Sanitaria 
tel. 118. 

 

• Se è ritenuto necessario evacuare la struttura gli addetti si recano in 
portineria, indossano le casacche ad alta visibilità di colore arancione 
(disponibili all’interno del locale PORTINERIA, in una scatola SOPRA il casellario 
della posta), si dividono le zone da evacuare servendosi dei “cartelli zonali” 
distribuiti dal Coordinatore, si dotano dei fischietti disponibili per avvisare gli 
utenti 
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• Se necessario il Coordinatore dispone lo sgancio delle utenze 

• I membri della Squadra di Emergenza, una volta assicuratisi che ogni persona 
è uscita, dovranno tornare in portineria, confermare la buona riuscita della 
evacuazione per la zona di loro pertinenza al Coordinatore, che ne prenderà 
nota 
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L’ORDINE DI EVACUAZIONE E’ SEGNALATO DA UN ADDETTO DELLA SQUADRA 

DI EMERGENZA MUNITO DI FISCHIETTO E CASACCA ARANCIONE 
 

Tutto il personale presente nelle aule, sale di lettura, laboratori di ricerca: 

• mantiene il controllo degli studenti e degli utenti durante tutte le operazioni 
dell'emergenza 

• in caso di evacuazione si accerta che tutti abbiano raggiunto il punto di raccolta 

• mette in sicurezza reazioni chimiche in corso 

• mette in sicurezza apparecchiature, attrezzature, macchine ed impianti 

• si accerta che le persone con difficoltà di deambulazione o diversamente abili 
siano adeguatamente assistite 
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AL DI FUORI DELL’ORARIO DI LAVORO 
 

(dalle ore 19:00 alle ore 8:00 dei giorni feriali, sabato, domenica e festivi) 
 

Colui che rileva l’emergenza deve valutare l’entità dell’emergenza e, se la stessa non può 
essere affrontata senza compromettere l’incolumità personale, deve immediatamente 
chiamare i soccorsi esterni. 
Successivamente provvederà ad avvisare il dirigente della struttura. 

 
IMPORTANTE 

 
Le persone che permangono all’interno della struttura al di fuori dell’orario di lavoro 
devono essere autorizzate dal rispettivo Dirigente e, in funzione del tipo di attività 
svolta, devono essere formati per affrontare le emergenze. 
 
Poiché l’emergenza potrebbe interessare anche più Strutture del Plesso c’è necessità 
che gli ambienti di ogni Struttura siano sempre accessibili da tutti gli Addetti della Squadra 
di Emergenza del Plesso. Per tale motivo è stato identificato il locale presidiato del 
Dipartimento di Chimica “Giacomo Ciamician” dove poter reperire facilmente le chiavi di 
tutti gli ambienti. 

 


